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Quandoperguntandoao consumidor
sevai ascomprasno Nataldesteano,
a grandemaioriaafirmou que vai sim
comprar presentes(66%), e destaca-
se os 15% que já anteciparamsuas
compras.

Para aqueles que não pretendem
presentear este ano, a principal
justificativa é o fato de estarem
desempregadose nãoterem dinheiro
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Não

Ainda não sabe

Sim, já comprei

Sim, vai comprar

O CONSUMIDOR VAI AS 
COMPRAS?



Os mais lembrados na hora de
presentear serão os filhos/filhas
(46%), parasi (41,0%) e mãe(32%).

PARA QUEM PRETENDE 
COMPRAR PRESENTES?
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Irmãos

Avós

Namorados

Pai

Cônjuge

Mãe

Para si mesmo(a)

Filhos

*O total está acima de 100% pois o entrevistado poria escolher mais de uma opção



QUANTO PRETENDEM 
GASTAR POR PRESENTE?
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Até R$
50,00

Entre R$50
R$100

Entre R$100
R$200

Entre R$200
R$300

Entre R$300
R$400

Entre R$400
R$500

Entre R$500
R$1.000

Mais de
R$1.000

Segundo os entrevistados o presente mais caro 
geralmente serão destinado aos filhos/filhas (18%)



FATORES QUE TE LEVAM A 
COMPRAR NAS LOJAS ?
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Boas promoçõesFacilidade no
pagamento

Variedade de
produtos

Bom
atendimento

Fidelidade coma
loja



O QUE VÃO PRESENTEAR?

28,3%
Vestuário

11,4%
Brinquedos

18,4%
Calçados

2,9%
Vale Presente

9,2%
Games e Jogos

10,4%
Informática

3,6%
Móveis e 
Decoração

8,3%
Eletrodomésticos e 
Eletroportáteis

2,4%
Livraria

12,5%
Perfumaria e 
Cosmético

4,6%
Outros

2,9%
Artigos 
Esportivos



O QUE VÃO PRESENTEAR?
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*O total está acima de 100% pois o entrevistado poria escolher mais de uma opção



QUANTOS PRESENTES PRETENDEM 
COMPRAR?

11%

46%

37%

6%

Somente 1 De 1 a 3 presentes De 3 a 6 presentes Mais de 6 presentes



PRETENTEM DIVIDIR O VALOR COM 
ALGUÉM?

52%
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12%
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Não, vou pagar
sozinho

Sim, com meu
cônjuge

Sim, com meus
irmãos

Sim, com os outros



QUAIS AS FORMAS DE PAGAMENTO?

27%

22%

19%

13%
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Cartão de
crédito a prazo

Cartão de
débito

Dinheiro Crediário da
loja

Cartão de
crédito à vista

Boleto /
Transferência



FUNCIONAMENTO DO COMÉRCIO
DEZEMBRO 2020

SEX. E SAB.

18 e 19
08:00as19:00

1h de prorrogação

SEG. E TER.

21 e 22
08:00 as 20:00

2h de prorrogação

QUA.

23
08:00 as 21:00

3h de prorrogação

QUI.

24
08:00 as 19:00

1h de prorrogação

SEX.

25
FERIADO

SEG.ETER.

28 e 29
08:00 as 20:00

2h de prorrogação

QUI.

31
08:00 as 18:00
Horário Normal

QUA.

30
08:00 as 21:00

3h de prorrogação

Shoppings Centers: tem horários diferentes, de acordo com sua administração;
Supermercados: alguns terão o funcionamento de 24h.



CONCLUSÃO
A expectativado valor a ser injetadona economiado

Amazonasem relação a compras de Natal 2020 está
estimadoemR$1.853.710.273,00.

Lembrandoque o valor ser injetadona economiado
Amazonasem relaçãoao pagamentodo 13º salárioé de
R$ 2.285.136.634,00.

No ano de 2020, o 13º salário dos funcionáriosdo
Governodo Estadoserãopagosemdezembro.

NesteNatalo aumentoé de3,4%emrelaçãoaoNatal
de2019.



Avenida Djalma Batista, 3000
Torre Sul –Condomínio 

Amazonas Flat
Manaus - AM

ASSESSORIA DE IMPRENSA
MAITÊ BARROS | GABRIEL LEITE

(92) 3627-2857 | (92) 99367-6714


